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Detalle del Curso

Fecha de inicio: 30-04-2026
Fecha de término: 28-05-2026
Modalidad: Online

Area: Liderazgo y trabajo en equipo
Tipo: Curso

Nivel: Basico

Duracion: 1 mes /

Cdédigo sence:1238083841

*Actividad de capacitacion autorizada por Sence para los efectos de la franquicia tributaria de
capacitacion, no conducente al otorgamiento de un titulo o grado académico.
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Descripcion

Este curso de inteligencia emocional (IE) pretende capacitar a profesionales de distintas areas en el desarrollo de
habilidades para que puedan potenciar actitudes asertivas y empaticas que contribuyan con su desarrollo laboral,
especificamente en cuanto al liderazgo y al trabajo en equipo.

En un contexto marcado por cambios radicales en todo ambito, en el cual las distintas emociones se hacen presentes
frente a la incertidumbre, se torna en una necesidad para las organizaciones contar con colaboradores capaces de
adaptarse a esos cambios de una manera emocionalmente sana.

A través del curso Inteligencia emocional para el liderazgo y el trabajo en equipo, los estudiantes podran

desarrollar habilidades desde la IE, permitiendo su propio autoconocimiento tanto para controlar emociones negativas
como para desarrollar actitudes asertivas y empaticas, aportando asi a un 6ptimo desarrollo en el &mbito laboral.

Dirigido a

Trabajadores administrativos y profesionales, jefes de area, supervisores y encargados de equipos de trabajo.
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Modulos y contenidos

Modulo 1

Las emociones y la diferencia con el intelecto
Contenidos

¢ Qué es la inteligencia emocional

e Las emociones en el cerebro

¢ Beneficios de controlar las emociones

e Conociendo mi inteligencia emocional: test

¢ Emociones y sentimientos

e La triple inteligencia: analitica, creativa y practica
e Emociones versus intelecto: Cl versus IE

Modulo 2
Pilares de las emociones inteligentes
Contenidos

e Autoconocimiento

e Autocontrol

e Automotivacion

¢ Reconocimiento de las emociones de los demas
¢ Relaciones interpersonales

e El lider y tipos de liderazgo

¢ Motivacion para el trabajo en equipo
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Modulos y contenidos

Modulo 3

Las emociones en el &mbito laboral
Contenidos

e Ira, estrés y pesimismo

¢ Habitos para desarrollar emociones saludables
¢ Las contagiosas emociones positivas

¢ Trabajo en equipo: altruismo y cooperacion

Moddulo 4

Desarrollo de la inteligencia emocional
Contenidos

¢ Autoeficacia

¢ Asertividad y actitud ganar-ganar
¢ Resiliencia

e Actitud empatica

e Escucha activa

Comunicacioén efectiva
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Equipo docente

Claudia Halabi

Jefa de programa

Directora de Educacion Continua UC. Ingeniero Comercial y
Economista, Universidad de Chile. Ph.D en Economia,
Universidad de Georgia, EEUU. Executive Program in
Corporate Strategy, Universidad de Chicago. Disciplines of
Innovation Certificate, Universidad de Stanford.

Michelle Bettancourt

Tutora

Michelle Bettancourt es periodista, minor en Relaciones
Internacionales. Diplomada en Edicion y Publicaciones UC.
Pasante en Graduate School of Journalism de la Universidad
de Columbia (Nueva York, EE. UU.). Editora y ghostwriter.
Actualmente, es jefa de Gestion Académica de la
subdireccion de Imparticién de Educacién Continua UC.
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Metodologia y certificacion

|

Metodologia
El curso es 100% online y utiliza metodologia basada en el

constructivismo, en la cual el estudiante es el actor principal de
Su propio aprendizaje.

Evaluacién
Al final de cada médulo, el alumno realizara una evaluacién en

linea de los contenidos estudiados. Ademas, elaborara un
trabajo final de aplicacion.

Certificacion
Los alumnos que cumplan las exigencias del programa

recibirdn un certificado de aprobacion otorgado por la Pontificia
Universidad Catolica de Chile.
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¢ Porqué elegir Teleduc para capacitar?

Compromiso con la calidad

N°1 de habla hispana en Latinoamérica Ranking QS Latam 2025 y certificada bajo la NCh 2728.

Proceso de mejora continua

Revisamos sistematicamente nuestros cursos para asegurar que se cumplan nuestros estandares de calidad.
Disefio de cursos acorde a tus necesidades

Disefiados por expertos en educacion a distancia, nuestros cursos presentan contenidos tedricos y practicos para aplicarlos a
situaciones concretas.

Cobertura nacional e internacional

Accederas a la plataforma educativa virtual desde cualquier lugar con conectividad a internet sin importar tu ubicacion
geografica.

Efectividad y flexibilidad

Las actividades se desarrollan en forma 100% remota, lo que permite entregar flexibilidad en los horarios, de esta manera
podras distribuir tu tiempo y ser autbnomo en tu proceso de aprendizaje.

Mas de 40 afios de experiencia

Somos la institucién con mayor experiencia en educacion a distancia de Latinoamérica.

Sistema tutorial

El proceso de ensefianza-aprendizaje se acompafia de un tutor, quien tendra un rol de mediador y facilitador.
Certificacion UC

Al realizar el curso nuestros alumnos reciben una certificaciéon de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
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Admision y matriculas

Proceso de matricula

Valor pesos: $168.000*

Valor délar: $105 délares*

Web Pay Tarjeta de Crédito

Web Pay Tarjeta de Débito — RedCompra.

(*) Precio vélido solo por el dia 16/04/2026.

Este programa requiere un nimero minimo de matriculados para dictarse y puede sufrir cambios tanto en la programacion
como en el cuerpo docente, por razones de fuerza mayor.

Requisitos de aprobacidn

Para la aprobacion del curso, el alumno debe haber obtenido al menos la calificacion minima (4.0) en su promedio ponderado
de las actividades evaluadas. Los alumnos que aprueben las exigencias del programa recibiran un certificado de aprobacién
otorgado por la Pontificia Universidad Catélica de Chile. Nota: Las personas que no cumplan con el requisito de aprobacién no
recibiran ningun tipo de certificacion.
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